Camara Municipal de Ouro Branco

Ouro Branco, 23 de maio de 2022

REQUERIMENTO N° /U] 12022

Exmo. Sr
José Irenildo Freires de Andrade

Presidente da Camara

5 responsaveis, para

descontinuidac

Por tal, aguarde

Atenciosamente,
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Valéria de Melo Nunes Lopes
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S!TEE VALERIA DE MELO NUNES LOPES <vereadoravaleria@ourobranco.cam.mg.gov.br>

CEMIG

4 mensagens

VALERIA DE MELO NUNES LOPES <vereadoravaleria@ourobranco.cam.mg.gov.br> 6 de dezembro de 2021 16:09
Para: adely.abreu@ourobranco.mg.gov.br

Prezado Secretario Municipal de Planejamento
Sr. Adely Abreu

H& algum tempo venho tentando protocolar um oficio junto @ Cemig e ndo consigo. Tentei no posto de atendimento
aqui de Ouro Branco, bem como na sede regional de Conselheiro Lafaiete, em véo.

O atendente de Lafaiete me disse hoje que a prefeitura tem um contato direto, através do servidor Anderson Ribeiro
Mouréo.

Assim, venho, por meio deste, solicitar a V.Sa. que encaminhe meu oficio a este servidor, no sentido de que a
questdo ali exposta seja resolvida com a maior brevidade possivel.

A Av. Francisco Anténio de Oliveira Lopes, no lado dos numeros impares, sempre tem o fornecimento de energia
interrompido, levando muito tempo para o restabelecimento do mesmo. Ontem mesmo, por volta das 22hs o
fornecimento foi interrompido e até o momento, as 16h n&o foi restabelecido, trazendo além do desconforto, muitos
prejuizos aos moradores.

Segue em anexo meu oficio, um abaixo-assinado dos moradores e varios protocolos de solicitagéo de reparagao.
Antecipadamente agradeco.

Atenciosamente,

Valéria de Melo Nunes Lopes
Vereadora

cemig.pdf
I@ 1802K

VALERIA DE MELO NUNES LOPES <vereadoravaleria@ourobranco.cam.mg.gov.br> 17 de dezembro de 2021 17:06
Para: adely.abreu@ourobranco.mg.gov.br

Boa tarde Adely!

Vocé ja tem alguma resposta sobre este assunto?

Poderia fazer a gentileza de me enviar o contato telefdnico ou email do Anderson Ribeiro Mourao?
Desde ja agradeco.

Atenciosamente,

Valéria de Melo Nunes Lopes
Vereadora
[Texto das mensagens anteriores oculto]

[Texto das mensagens anteriores oculto]

w@ cemig.pdf
1802K

adely.abreu@ourobranco.mg.gov.br <adely.abreu@ourobranco.mg.gov.br> 20 de dezembro de 2021 09:49
Para: vereadoravaleria@ourobranco.cam.mg.gov.br



13/05/2022 13:38 E-mail de Camara Municipal de Ouro Branco - CEMIG

* Vereadora Valéria, bom dia,
Ainda nao obtivemos resposta da Cemig, abaixo, e-mail enviado em 07/12.
Atenciosamente.
------—- Mensagem original --------
Assunto:Fwd: CEMIG
Data:07.12.2021 18:10

De:adeIy.abreu@ourobranco.mg.gov.br
Para:anderson.mourao@cemig.com.br

Prezado Anderson, boa tarde,
Segue solicitagdo de atendimento, favor posicionar a respeito.

Grato.

Assunto:CEMIG
Data:06.12.2021 16:09

De:VALERIA DE MELO NUNES LOPES <vereadoravaleria@ourobranco.cam.mg.gov.br>

Para:adely.abreu@ourobranco.mg.gov.br
[Texto das mensagens anteriores ocuito]

Adely Pires de Abreu Junior

(031) 3938 1015
SECRETARIA DE
PLANEJAMENTO
PREFEITURA DE
OURO BRANCO
Adely Pires de Abreu Junior
(031) 3938 1015
SECRETARIADE
PLANEJAMENTO
PREFEITURA DE
OURO BRANCO
cemig.pdf
@ 1802K

\

VALERIA DE MELO NUNES LOPES <vereadoravaleria@ourobranco.cam.mg.gov.br>
Para: adely.abreu@ourobranco.mg.gov.br

Boa tarde Adely!
Obrigada!

Costumam demorar a responder?
[Texto das mensagens anteriores oculto]

20 de dezembro de 2021 15:18




Camara Municipal de Ouro Branco

Ouro Branco, 06 de dezembro de 2021.

Oficio n° 031 / 2021
Gabinete Vereadora Valéria
Superintendéncia Regional da Cemig

Conselheiro Lafaiete

Prezados Senhores(as),

Em atendimento a um abaixo-assinado recebido de moradores dé Ouro Branco/MG que reclamam

de problema recorrente di nterrupt;éo de fornecumento de energla elétrica em parte da Av.

Francisco Antonio de Oliveira Lqpés venh deste e de forma respeltosa sohcntar que o}

problema seja resolvido, j

fazem ninho no transfo

Na noite de onte """”attvo de chuva, a energia

ento de energia n&o foi

os eletricistas que 14 residem, um ““encamisamento” da saida do

a solicitagao e fui nformada de que ndo estavam

para que estes moradores 9nao sofram com a

Atenciosamente,

\Jm__ MN\J&.

Valéria de Melo NLnes Lopes

Vereadora
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ABAIXO-ASSINADO

Os Moradores da AVENIDA FRANCISCO ANTONIO DE OLIVEIRA LOPES, BAIRRO
INCONFIDENTES, OURO BRANCO, MG, abaixo subscritos, solicitam & Camara Municipal de
Ouro Branco MG a sua intervengao junto a CEMIG (Centrais Elétricas de Minas Gerais) na
solugdo de um problema recorrente de FALTA DE ENERGIA toda vez que chove na regigo.

Independente da intensidade da chuva, os moradores ja se preparam para a falta de energia

e para a demora no restabelecimento pela CEMIG, por diversas vezes com danos a

equipamentos elétricos e alimentos que necessitam de refrigeracdo, pois em alguns casos

este restabelecimento de energia chega a ultrapassar 24 horas.

Anexado a este documento, alguns protocolos de atendimento da CEMIG & moradores, por
falta de energia.

ASSINATURA
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08/10/2021 13:21 Consulta:a Protocolos de Atendimento = Cemig Ateride

Narero do Protocolo Data Origem
Contato Motivo Nota Servigo
Gorsulta a ProtocelesdesAtendimento
3504796422 Qutras Informacoes
3504818192 Outras Informagoes
3504818236 Quiras Informagoes
3504818392 Qutras Informagbes
3504818524 Outras Informagdes
3504820162 Qutras Informagdes
Contato Motivo Nota Servigt
3503484464 Falta de Energia no Consumidor
2473149085 ¥ 11/09/2021
Contato Motivo Nota Servigo
Outros
3503485408 Servicos
Emergenciais
a503485660  onagaode o 22092122 (IDeta
Tenséo jme a=001158592122&tela em=C altarPr
Contato Motivo Nota Servige
3491724742 Falta de Energia no Consurmidor
Contato Motivo Nota Servige
3491725114 Falta de Energia no Consumidor
2465741615 ¥ 17/08/2021
Contato Motivo Nota Servig¢
3491725751 Falta de Energia no Consumidor
2465777599 ~ 17/08/2021

https://atende.cemig.com.br/ConsuttarProtecolo
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Namero do Protacolo Data Origem
Contato Motivo Nota Servigo
@onsulta a Protoeoios-deAdendimento
Contato Motivo Nota Servigo
Falta de
3491859848  Energia no
Consumidor
2434180431 10/05/2021

Pagina 1 de 1

Voliar

Copyright Cemig - Todos os direitos reservados

https://atende.cemig.com:br/ConsultarProtocolo
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Consulta a Protocolos de-Atendimento - Cemig Ateride

Consulta a Protocolos de Atendimento

Consulta os protocolos de atendimentos das solicitagdes registradas nos canais de relacionamento. O
protocolo refacionado & solicitagdo de servigo exibe o nimero da Nota de Servigo e respectivo andamento.

Namero-do Protocolo

2481830878

2480566473 ¥
Contato

3514979810

2473980290

2473980821 ¥

httos://atende.cemia.com.briConsultarProtocolo

Pesquisar
Data
08/10/2021
05/10/2021

Motivo:

Outras Informagdes

14/09/2021

14/09/2021

Leia mais

Origem
ATENDIMENTO VIA AGV

ATENDIMENTO VIA AGV

Nota Servigo

ATENDIMENTO VIA AGV

ATENDIMENTO VIA AGV
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