LEI N° 1.552, DE 08 DE JUNHO DE 2006

ALTERA A LEI MUNICIPAL N°1.238/1999

O povo do Municipio de Ouro Branco, por seus representantes, decreta e eu
sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° O art. 1° da Lei 1238/1999 tera a seguinte redacao:

“Art. 1° - Ficam as agéncias bancarias, no ambito do Municipio de Ouro
Branco, obrigadas a prestarem atendimento aos usuarios dos servi¢cos bancarios em
tempo razoavel.

§ 1° - Para os efeitos desta lei, entende-se por tempo razoavel para o
atendimento:

| - Até 15(quinze) minutos em dias normais;
Il - Até 20 (vinte) minutos em véspera ou feriados prolongados;

Il - Até 30(trinta) minutos nos dias de pagamentos dos funcionarios publicos
municipais, estaduais e federais, de vencimentos de contas de concessionéaria de
servicos publicos e de recebimento de tributos municipais, estaduais e federais.

§ 2° - O tempo maximo de atendimento no disposto nos incisos Il e lll, leva
em consideracdo o fornecimento normal dos servicos essenciais a manutencao do
ritmo normal das atividades bancarias, tais como energia, telefonia, e transmissao de
dados.

§ 3° - O tempo maximo de atendimento a que se refere este artigo somente
podera ser exigido se nao houver interrupcdo no fornecimento de servicos de
telefonia, energia elétrica, ou transmisséo de dados.”

Art. 2° Ao artigo 2° sera acrescentado mais um paragrafo, passando o
paragrafo Unico a ser o § 1°. O § 2°, tera a seguinte redacéo.

“§ 2° - Os estabelecimentos bancarios ndo cobrardo qualquer importancia
pelo fornecimento obrigatério das senhas de atendimento.”



Art. 3° Ao art. 4° serd acrescentado paragrafos 1° e 2° que terdo a seguinte
redacéo:

“8§ 1° - Para comprovacdo da denuncia necessario se fara a apresentacdo de
bilhete de senha com o registro dos horarios de recebimento e atendimento.

§ 2° - Devera ser afixado, em local visivel ao publico, cartaz indicativo ou
informacdes do tempo maximo para atendimento conforme o previsto nesta Lei, bem
como seu numero e o telefone do Setor competente que recebera as denuncias.”

Art. 4° Ao art. 5° sera acrescentado inciso IV, que tera a seguinte redacao:

IV- Apos a aplicacdo das penalidades previstas nos incisos anteriores, em havendo
nova infracdo a qualquer dos itens dispostos nesta lei, serd suspenso o alvara de
licenca e funcionamento concedido ao estabelecimento bancario, por prazo nao
inferior a 30 (trinta) dias.

Art. 5° Permanecem inalteradas as demais disposicoes.

Art. 6° Revogadas as disposicfes em contrario esta Lei entra em vigor na data
de sua publicacao.

Ouro Branco, 08 de junho de 2006.

Pe. Rogério de Oliveira Pereira
Prefeito Municipal

Dra. Maria José Honorato dos Santos
Procuradora Geral

"Esta Lei é originaria do Poder Legislativo, resultante do Projeto de Lei n® 14/2006, de autoria do
Vereador Edisio Rufino Térres"



